
Reparaturformular Fax 062714391
(Dieses Formular bitte ausdrucken, ausfüllen und mit dem defekten Gerät an uns senden)

Kundendaten
Ebay-Name:
Firma
Nachname:
Vorname:
Straße:
PLZ:
Stadt:
Land:
E-Mail:
Tel.:

Fehlerbeschreibung 
Bitte schildern Sie die Probleme des Gerätes. 

Reparaturfreigabe bis EUR

Gerätedaten

Gerätetyp: Codenummer:
Seriennummer: Mitgeliefertes Zubehör:

Kostentragungsvereinbarung:
Hiermit beauftrage ich die Firma Hermann Rüttger GmbH mit der Erstellung einer Fehlerdiagnose sowie 

der Erstellung eines Kostenvoranschlages. Sollten Sie mit der Höhe des Kostenvoranschlages nicht einverstanden, 

oder das Gerät irreparabel sein, so wird eine Bearbeitungspauschale in Höhe von 38,00 € + 5,99 € Versandkosten (inkl. 

Mwst). fällig. Gewährleistungsansprüche des Käufers gegenüber uns verjähren bei Neuware innerhalb von zwei Jahren. 

Beim Kauf von gebrauchten Gegenständen beträgt der Gewährleistungsanspruch des Käufers ein Jahr.

Datum Unterschrift

Gewünschte Zahlungsweise:

Damit der Versand erfolgen kann, teilen Sie 
uns bitte mit, mit welcher Zahlungsmodalität 
Sie den Auftrag abschließen möchten:

Nachnahme (zzgl. Nachnahmegebühr 9,90€) 
Überweisung 

Barzahlung

Zahlung per PayPal: tr@hermann-ruettger.de

mailto:paypal@elektronik-idee.com
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